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Implementación de la norma ISO/TS 21030:2023

Estimado Cliente, 

Por medio del presente nos permitimos enviarle un cordial saludo y le informamos que el pasado 21 de octubre de 
2023 se ha publicado la norma ISO/TS 21030:2023 “Requisitos para Organismos que Certifican Sistemas de Gestión 
de Organizaciones Educativas”. Derivado de esta publicación, nuevos requisitos se han establecido para la ejecución 
de auditorías de sistemas de gestión en organizaciones educativas con base en el estándar de ISO 21001. Entre los 
requerimientos principales se encuentran los siguientes: 

•Metodología para la determinación del tiempo de auditoría: 

Se considerarán como factores determinantes el número de programas educativos, servicios educativos y no 
educativos impartidos por la organización; así como personal efectivo en la misma. 

•Criterios de muestreo para organizaciones Multisitio: 

Los criterios para la elección de los sitios elegibles para un muestreo serán con base a los programas educativos 
impartidos por los sitios de la organización. 

A partir del 24 de junio del presente año, Global Standards comenzará la implementación de este estándar y por lo 
tanto será aplicable para todas aquellas organizaciones que desean continuar o iniciar su certificación bajo ISO 21001. 

Para cualquier pregunta o aclaración adicional, no duden en ponerse en contacto con nosotros al correo: 
info@globalstd.com, ventas@globalstd.com, y staff_sgi@globalstd.com
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Implementation of the ISO/TS 21030:2023 standard-

Dear Customer, 

We want to send you our best regards and inform you that ISO/TS 21030:2023, “Requirements for Bodies Certifying 
Management Systems of Educational Organizations,” was published on October 21, 2023. As a result of this publication, 
new requirements have been established for executing management systems audits in educational organizations 
based on the ISO 21001 standard. Among the main requirements are the following: 

• Methodology for the determination of audit time:

The number of educational programs and educational and non-educational services provided by the organization 
and the effectiveness of its personnel shall be considered determining factors.

• Sampling criteria for multisite organizations:

The criteria for selecting eligible sites for sampling will be based on the educational programs delivered by the 
organization’s sites.

Global Standards will implement this standard effective June 24 of this year. Hence, it will apply to all organizations 
seeking or continuing their certification under ISO 21001. 

If you have any questions or need further clarification on these new requirements, please do not hesitate to contact 
us at info@globalstd.com, ventas@globalstd.com, and staff_sgi@globalstd.com.

English version / Check spanish version at page #1
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