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AUDITOR LIDER ISO 21001:2025
SISTEMAS DE GESTION PARA ORGANIZACIONES
EDUCATIVAS

Certificado de aprobacién con reconocimiento Global Standards /
Constancia de participacion.

La auditoria de la norma ISO 21001:2025 es un proceso de evaluacién sistematico e
independiente que serealiza paradeterminar siunsistema de gestién para organizaciones
educativas cumple con los requisitos establecidos en la norma. Se basa en una serie
de principios clave, como la objetividad, la confidencialidad y la evidencia, y puede ser
realizada tanto por personal interno de la organizacién como por auditores externos e
independientes para obtener una certificacion oficial. Su propdsito es verificar que la
organizacién esta operando de manera efectiva, enfocada en la mejora continua y en
satisfacer las necesidades de sus estudiantes y otras partes interesadas.

Este curso estd disefliado para que el participante adquiera todos los conocimientos
sobre la realizaciéon de auditorias de primera, segunda y tercera parte bajo el estandar de
ISO 21001:2025, asi como todos los detalles relacionados con el liderazgo de equipos de
auditoria, la preparacion y gestion de programas de auditoria y la redaccion de informes
bajo el estandar ISO 19011:2018, para la adquisicion de conocimiento que permita que
el participante logre evaluar objetivamente el nivel de cumplimiento de la norma ya sea
en organizaciones publicas o privadas.

@ OBJETIVOS @ DIRIGIDO A

DURACION:
40 horas

> Conocer y comprender los criterios de auditoria
basados en el estandar ISO 21001:2025.

> Conocer y comprender los términos vy
definiciones utilizados durante una auditoria ya
sea de primera, segunda y tercera parte.

> Adquirir conocimiento para la identificacion de
evidencias objetivas en funcién al estandar ISO
21001:2025.

> Adquirir conocimiento para la clasificacion
de hallazgos de auditoria, tratamiento a las
desviaciones identificadas y detonar acciones
correctivas.

> Adquirir  conocimiento  para  desarrollar
reuniones de apertura y cierre de eventos de
auditoria.

2> Conocer y aprender cémo se gestiona un
programa de auditoria basado en ISO 19011:2018.

> Conocer los criterios de competencia vy
evaluacion requerida de un auditor lider en base
a1SO 19011:2018.

+ Responsables del sistema de gestién.

+ Auditores de proveedores para instituciones
educativas.

» Consultores.

* Personal docente que participe en la
implementacién del sistema de gestion.

* Integrantes del comité técnico escolar.
« Directivos de instituciones educativas.
» Coordinadores de carrera.

PRERREQUISITOS

» Conocimientos
21001:2025.

2 Conocimiento sobre directrices de auditoria ISO
19011:2018.

Y Evidencia curricular y/o  certificado de
competencia de un curso nivel auditor interno ISO
21001:2025 /1SO 19011:2018.

sobre requerimientos ISO



TEMARIO

1SO 21001:2025
Sistemas de Gestion para Organizaciones
Educativas

Criterios de auditoria utilizados con base en el
estandar ISO 21001:2025.

Términos y definiciones utilizados durante las
auditorias de primera, segunda y tercera parte.

Evaluacion de las evidencias objetivas
proporcionadas con base en los requisitos:

4. Contexto de la organizacion.

5. Liderazgo.

6. Planificacion.

7. Apoyo.

8. Operacioén.

9. Evaluacion del desempefio.

10. Mejora.

1SO 19011:2018
Directrices de auditoria para los Sistemas de
Gestion

4. Principios de auditoria.

5. Gestion de un programa de auditoria.

+Establecimiento de los objetivos del programa
de auditoria.

*Determinacion y evaluacion de los riesgos y
oportunidades del programa de auditoria.

+Establecimiento del programa de auditoria.
*Implementacién del programa de auditoria.
*Seguimiento del programa de auditoria.

m CERTIFICACIONES

@ SLOBAL

TRAINING

El disefio y desarrollo de este curso de capacitacién esta
basado en estandares nacionales e internacionales. Los
participantes que lo aprueben de manera satisfactoria
recibiran un certificado de validacion de competencias
avalado por Global Standards.

. Realizacién de una auditoria

*Inicio de la auditoria.
*Preparacion de las actividades de auditoria.
*Realizacion de las actividades de auditoria.

*Preparacion y distribuciéon del informe de
auditoria.

*Finalizacion de la auditoria.

*Realizacion de las actividades de seguimiento
de una auditoria.

. Competencia y evaluacion de los auditores.
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